CURRICULUM VITAE

PUBLICO

DATOS GENERALES
APELLIDO PATERNO : Zermeno
APELLIDO MATERNO : Torres

NOMBRES : Sergio Octavio
PREPARACION ACADEMICA:

ESTUDIOS : Maestria en Finanzas

INSTITUCION : Tecnoldgico de Monterrey Campus Chihuahua
PERIODO : Enero 1994 - Mayo 1997

ESTUDIOS : Licenciado en Administracién Financiera
INSTITUCION : Tecnoldgico de Monterrey Campus Chihuahua
PERIODO : Enero 1986 - Mayo 1991

EXPERIENCIA LABORAL:

CARGO ) : Director de Consejo Local

INSTITUCION : Fundacién del Empresariado Chihuahuense, A.C.,
PERIODO : Abr. 2005 - Fecha

PRINCIPALES FUNCIONES DESEMPENADAS: A cargo de la Direccién del Consejo local
Chihuahua, cuya funcién principal es la de coordinar los esfuerzos del equipo operativo a mi cargo
con el fin Ultimo de contar con una sana administracion a través del cumplimiento de la planeacion
estratégica establecida de manera conjunta con los miembros del consejo, actualmente se coordina
a 10 personas entre ellas el area de supervision, vinculacion, monitoreo y el area de proyectos
especiales, Alianzas y Desarrollo Humano. Administrar, evaluar y vender a los miembros del consejo
los proyectos de inversidn social que den una mayor rentabilidad social, Como socio de las OSCs
acompanarlas para buscar que estas lleguen a lograr el impacto esperado y que cuenten con un
fortalecimiento para su sostenimiento a través del tiempo, Responsable de las Buscar como opcion
alterna la financiacion de proyectos sociales con otros donantes. Responsable de llevar acabo las
licitaciones de los concursos de obra, autorizacion de contratos de participaciéon y de donacidn, asi
como de alianzas con entidades gubernamentales.

CARGO . : Direccion de Organizacion y administracion.
INSTITUCION : Gobierno del Estado de Chihuahua
PERIODO : Sep. 2004 - Mzo. 2005

PRINCIPALES FUNCIONES DESEMPENADAS: Analista y asesor de los procedimientos y
mejoras tecnoldgicas a establecer en las diferentes dependencias, estableciendo programa de
calidad, auditorias administrativas, y procesos de mejora continua, etc.

CARGO ) : Administrador y Asesor de Inversiones
INSTITUCION : Particular
PERIODO : Ago 98 - A la fecha

PRINCIPALES FUNCIONES DESEMPENADAS: Administracién del negocio inversiones y de
arrendamiento de bienes inmuebles, elaboracién y revisidon de contratos de arrendamiento, manejo
de tesoreria e inversiones a largo plazo.

CARGO ) : Subdireccion Banca de Fomento territorial Noroeste
INSTITUCION : Grupo Financiero Banorte Chihuahua
PERIODO : Mayo 1994 - Agosto 15 2004

PRINCIPALES FUNCIONES DESEMPENADAS:

- Coordinacion, administracion y control de las gerencias de Banca de Fomento en los
Estados de Chihuahua, Coahuila, Sonora, Baja California, Sinaloa.

- Promocion y administracion de la fuerza de ventas de los productos manejados por la
banca de segundo piso (punto de enlace entre NAFIN, FIFOMI y el banco), en la promocién de
los productos de estas instituciones, operacion y/o redescuento y rescate de garantias de créditos
en casos irrecuperables.



- Capacitacion y asesoria técnica al cliente y a los ejecutivos en cada una de las etapas del
crédito, desde la promocion hasta la recuperacion. Esto es, se realizd capacitacion de producto
CrediActivo a todos los gerentes de sucursal y de banca empresarial. Establecimiento de metas de
Colocacién de crédito de la regidén a mi cargo, el programa se inicio con ceros en 1997 y a la fecha
se logro $638 Millones de pesos colocados; seguimiento de las mismas

CARGO ) : Maestro de catedra carrera LAF y LAE
INSTITUCION : Tecnoldgico de Monterrey Campus Chihuahua
PERIODO : Enero 1998 - Dic. 2001

PRINCIPALES FUNCIONES DESEMPENADAS: Se han impartido las siguientes materias:
Administracion del Crédito, Administracion Bancaria I y II, Finanzas Internacionales II.

CARGO ) : Ejecutivo de Cuenta
INSTITUCION : Grupo Financiero BANORTE y HSBC Chihuahua
PERIODO : Dic. 1991 - Mayo 1998

PRINCIPALES FUNCIONES DESEMPENADAS: Promocion de todos los productos de captacion
de inversiones y colocacion de créditos; tramitacion de todas estas operaciones. Ejecutivo de
Cuenta Banca Empresarial: Promocion de los productos de captacion, colocacion y elaboracién de
estudios de crédito, establecimiento de metas localizando mercado acorde.

CURSOS DE ACTUALIZACION PROFESIONAL

- Contenidos digitales. IQ digital, CFOSC. Noviembre 2018

- El nuevo liderazgo de la Sociedad Civil, encuentro iberoamericano: Lima Perl. Octubre 2018

- Capitalizando el talento de las OSC. USAID, CFOSC. Julio 2017

- Construccion de acuerdos en consejos directivos. Cooperacion Alemana GIZ, CFOSC. Agosto 2017
- Experience-Focused innovation initiatives. Hive Space, Coparmex. Noviembre 2017

- Programa de fortalecimiento Institucional. CFOSC, FECHAC. Marzo 2016

- Diplomados en administracion, monitoreo y evaluacion de proyectos comunitarios y de desarrollo
de base. Fundacion Merced, Red América. Cd. México 2004 - 2015

- Diplomado de formacidn social. USEM. Diciembre 2014

- Diplomado en inteligencia emocional. ITESO. Diciembre 2004

- Diplomado en ventas estratégicas. ITESM. Enero 1999

- Diplomado en administracidn y decisiones financieras. ITESM. 1998.

- Curso para licencia de apoderado Bursatil. Asoc. Mexicana de Intermediarios Bursatiles. Oct. 97
IDIOMA : Ingles: Escrito 90%, Leido 90%, Hablado 85%

SISTEMAS : Office: Word, Excel, Outlook, PowerPoint. Canva, emaze, Kahoot, visme, poster my
wall, screencast-o-matic.

ACTIVIDADES EXTRACURRICULARES

- Participante durante mas de 10 afios en la asociacién civil Trascender donde se buscaba dotar de
herramientas a las parejas de casados con el fin de preservar su matrimonio y que tuvieran la
capacidad de ser guia con su familia y comunidad.

- Donador y colaborador durante cinco anos de la Asociacién Civil Amigos de Asis, A.C. cuyo
objetivo era aplicar los recursos en desayunos infantiles, dotacion de articulos escolares, ropa,
despensas a hermanos de la edad dorada, saldn de estudios, etc.

- Practicas profesionales en NAFIN (en donde se apoyaba a los microempresarios de escasos
recursos a tramitar recursos con fondos de esta dependencia), JMAS (Realizar encuesta para
instalacion de Agua.



